	
marques déposées
BI Conseil

8 , rue de l’Est

92100 Boulogne

France

Tél : +33 1 39 22 95 93

Fax : +33 1 39 22 95 94

Pour en savoir plus ces formations, Contactez-nous. 

Nous avons  l’expertise nécessaire pour répondre à vos besoins spécifiques.

 Ou visitez notre site Web à l’adresse suivante www.biconseil.fr

	

Act ®


- Introduction à ACT!®
- Création d’une base de
  données
- Fenêtre principale d’ACT! ®
- L’Import de données
- Administration

- Nouveau Contact
- Mise en œuvre des E-mails
- Les Recherches Simples
- Le Tri

- Mode Edition / Mode Etiquette
- Impression d’une liste de
  Contacts
- Les Groupes

- Les Tâches avec SideACT! ®
- Les Activités
- Programmation d’une Série
  d’activités
- Les Conflits et les Alarmes

- Modification de Champs
  Utilisateurs

- Les Recherches

- Les Opportunités de Ventes
- Les Rapports de ventes
- Les Envois de Courriers

- Couplage avec Microsoft
  Outlook®

- Personnalisation
- Ajout de nouveaux champs 

· Niveau : 
Perfectionnement 

· Nombre de jours :
1 jour 

· Pré-requis :
Personnes appelées à utiliser ACT! ®
Objectifs :
Cette formation est centrée sur les fonctionnalités d’ACT! ®   pour vous permettre une prise en main et une personnalisation rapide.

A l'issue du cours, les participants pourront:
· avoir une connaissance approfondie de l’outil, 

· être familiarisé avec la gestion des rapports et des courriers et réaliser des modèles de documents,

· mettre en œuvre très rapidement l’environnement et travailler en quelques jours. 
 






