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Ciel Gestion Commerciale 


· Initialisation d’un dossier
Ouverture d’un nouveau dossier
Paramétrage
Exercice valeurs par défaut, T.V.A....
Gestion des articles et tarifs
Gestion des fournitures
Gestion des clients 

· Les opérations journalières commerciales
Les commandes fournisseurs
Les devis clients
Les bordereaux de livraison
La facturation
Les tickets de caisse
Les factures "au comptoir"
La gestion des règlements et des acomptes. 

· Les Etats
Les fiches produits, étiquettes
Les journaux d’entrées-sorties d’articles
Le portefeuille des commandes par articles, dates
Les journaux de ventes et d’achats
Le chiffre d’affaires, les marges, les coûts par article, client, représentant 

· Les traitements divers
La génération des écritures en comptabilité
Le générateur d’états et l’extraction multicritères. 

· Pédagogie et organisation
Alternance d’exposés-démonstrations et d’exercices pratiques sur micro-ordinateur

· Version : 
Toutes

· Niveau : 
· Nombre de jours :
3 jours 

· Pré-requis :
Tout futur utilisateur du logiciel 

· Objectifs :
Améliorer les connaissances de base en gestion commerciale
 Acquérir la maîtrise du       logiciel.

 






