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N'hésitez pas à nous contacter.

Facilitez l’accès aux données critiques de votre entreprise via un simple navigateur Internet, avec Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal.

· Pourquoi un portail utilisateur ? A qui s’adresse Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal ?
· Que recouvre Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal ?
· Quels sont les principes de la solution ? Quelles sont les fonctions clés ?

· 

 HYPERLINK  \l "Les_points_forts" 

Les points forts

· Les 1ers bénéfices, utilisateurs
· Une innovation majeure à destination des PME
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 Pourquoi un portail utilisateur ?
La vocation de portails d’entreprises est de permettre aux utilisateurs d’accéder naturellement aux données essentielles à leur mission. Un portail réunit toutes les données utiles, informations de gestion issues de l’ERP et tout document partageable de l’entreprise.
Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal s’adresse aux individuels ou aux groupes de travail : 

· Appartenant à une même organisation, 

· Relevant d’un même profil, 

· Participant tout simplement à un projet commun.

Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal est une alternative souple et complémentaire à l’ERP pour les utilisateurs permanents et ponctuels sans surcoûts ou formations préalables. 
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 Que recouvre Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal ?
Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal est une solution complète, applicative et d’infrastructure, permettant la mise en place, via Microsoft Sharepoint, de portails utilisateurs directement connectés à Microsoft Dynamics™ NAV.

L’accès aux données de l’ERP s’effectue en temps réel dans le cadre de fonctions simples (visualisations, créations, mises à jour, suppressions) et navigations.
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 Quels sont les principes de la solution ? Quelles sont les fonctions clés ?
Microsoft Sharepoint est la solution standard de Microsoft pour la collaboration et le stockage d’informations partagées en réseau. Microsoft Sharepoint permet de définir des espaces de travail répondant aux besoins transversaux des équipes, groupes de travail et organisations.

La pertinence des portails et de leurs contenus est obtenue grâce à la mise en scène de « web parts» (ou objets métiers). Les web parts constituant les portails correspondent à des modèles de présentation prédéfinis, vues et listes personnalisées permettant d’enrichir les fonctionnalités et faciliter la navigation.

La définition des web parts est faite directement depuis Navision et en ligne avec le dictionnaire des données. Organisés en bibliothèques thématiques ou profils métiers, les web parts sont ensuite mis en pages graphiquement, par simple « glisser déplacer » dans Microsoft Sharepoint.

Plusieurs types de Web parts peuvent être configurés :

· Fiches - par exemple : détail des caractéristiques d’un produit

· Listes - par exemple : extrait du portefeuille clients

· Ensembles entête/lignes – par exemple : carnet de commandes

· Recherches globales

Par ailleurs, il est possible de définir des règles de fonctionnement du portail : filtres et contrôles, navigation et actions, états visualisables, etc.
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La définition des web parts est bien une action de paramétrage, effectuée dans Microsoft Dynamics™ NAV, dans la même ergonomie que les fonctions de gestion. L’opération ne nécessite pas de compétences techniques, et est accessible à tout utilisateur désigné comme administrateur.
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 Les points forts

Solution focalisée sur l’utilisateur, Employee Portal permet plus d’efficacité et de productivité. C’est une offre complète, simple et économique, conformément au concept Microsoft Dynamics™ NAV !
Portails utilisateurs, intranet : l’intégration efficace de l’ERP avec Microsoft Sharepoint

· Vous partagez les données critiques de l’entreprise, dans une logique collaborative.

· Vous exploitez une vision transversale du système d’information sans vous préoccuper des frontières logicielles. 

· Vous bénéficiez de la connectivité et du temps réel, l’obtention et la mise à jour immédiate des données dans le système.

Une solution souple et économique, à la juste dimension des PME

· Vous permettez l’exploitation des informations de l’entreprise par tous vos utilisateurs, permanents ou ponctuels, en toute simplicité et sans surcoût.

· Microsoft Sharepoint Services, la solution intranet standard de Microsoft est  inclue dans l’offre Microsoft Windows Server 2003.

Les bénéfices majeurs d’une solution centrée sur l’utilisateur

· Vous accédez aux informations nécessaires à votre mission et vous vous concentrez sur ces seules données utiles.

· Vous exploitez des vues pertinentes, contenus et formats de présentation favorisant la synthèse, l’analyse et une prise de décision rapide.
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 Les premiers bénéfices sont utilisateurs

Un système d’information étendu dans l’entreprise

Les technologies de communication Internet et portails intranet contribuent à plus de synergie au sein de l’entreprise.

Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal facilite l’accès à toutes les données utiles de l’entreprise. Cette fonction permet le partage sécurisé entre les acteurs habituellement impliqués, et en étend même l’accès aux utilisateurs occasionnels.

Plus d’efficacité globale, plus de réactivité

La connectivité temps réel avec Microsoft Dynamics™ NAV permet d’obtenir plus d’interactivité au sein des processus.

Les commerciaux accèdent aux comptes clients et historiques de ventes, valident des commandes ; les acheteurs ou responsables de production vérifient les disponibilités de stock… Les mises à jour opérées sur les fiches ou listes consultées sont immédiatement prises en compte.

Des portails métier pour plus de pertinence

Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal permet de respecter les besoins utilisateurs, avec un angle de vision « métier » qui n’est pas forcément calqué sur l’organisation ou les processus structurés de gestion.

Vendeurs, services clients, techniciens après‑vente, agents de recouvrement… La diversité des acteurs de la relation clients l’illustre bien. Les données sur les clients pourront être adaptées, dans leur contenu et agencement, selon les profils, conformément à la logique de chaque population d’utilisateurs dans l’entreprise.

Plus de simplicité fait aussi gagner du temps

Un portail utilisateur est un espace « utile ». Les utilisateurs peuvent rester concentrés sur les données essentielles, grâce à une présentation en synthèse qui facilite la lecture. Ce gain de temps leur permettra de consacrer à l’analyse et à la prise de décision

Puissance et simplicité, conforme au concept Navision

Tout employé ayant déjà travaillé dans un environnement Microsoft, ou ayant navigué sur Internet, a l’expérience pour tirer parti du système.

Conformément à l’ensemble de l’offre Microsoft Dynamics™ NAV, Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal a été conçu dans une logique utilisateur. Il est intuitif et simple d’utilisation.

Une alternative souple pour les utilisateurs occasionnels

Pour les employés ayant un champ d’actions restreint ou intervenant de manière ponctuelle, l’important est de satisfaire rapidement les besoins. 

Leur donner accès à l’ERP via Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal est une alternative. L’exploitation peut être immédiate, s’abstrayant des surcoûts en formation ou licence.
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  Une innovation majeure à destination des PME

Une offre intégrale et intégrée

Dans la continuité de Microsoft Dynamics™ NAV 4.0 (*), Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal illustre les bénéfices de l’intégration du progiciel aux solutions de la gamme Microsoft. Les utilisateurs bénéficient de l’ouverture de la solution vers toutes les technologies de partage et de collaboration (messagerie, web, décisionnel) dans un cadre sécurisé.

(*) Microsoft Dynamics™ NAV 4.0 dispose de l’interface familière d’Outlook 2003 et est totalement interopérable avec l’environnement Microsoft Office (partage des contacts, liens avec Excel, activation de liens interactifs « smart tags », etc.).  Business notifications et Business Analytics, reposent également sur les mêmes acquis technologiques, permettant de proposer des solutions intégrales pour la gestion d’alertes et l’analyse décisionnelle.

Une solution globale d’entreprise, basée sur des standards

Microsoft Dynamics™ NAV Employee Portal repose sur Windows SharePoint Services et la plate-forme Windows Server 2003. La solution bénéficie ainsi de nombreuses fonctionnalités d'administration et de sécurité améliorées permettant de mieux contrôler et sécuriser les ressources informatiques.

Avec Employee Portal, votre choix repose sur les règles de l’art de la technologie intranet. L’intégration à l’environnement Microsoft offre une interopérabilité entre les systèmes et la simplification de l’infrastructure mise en place.

Une solution accessible, à la dimension des PME

La logique de définition des portails est intuitive et ne nécessite pas de compétences techniques ou de développement. 

Les délais et coûts d’implémentation sont ainsi réduits. La solution n’engendre pas de surcoût logiciel d’infrastructure, Microsoft SharePoint Services étant déjà inclus dans l’offre Microsoft Windows Server 2003.
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N'hésitez pas à nous contacter.

